Pierwszy Taniec Krakow
Studio Tanca
Regulamin

Jako$¢ 1 profesjonalizm naszych ushug i wykonywania naszej dziatalno$ci w mitej,
swobodnej i przyjemnej atmosferze zobowigzuje do wspotpracy w optymalnych warunkach z
kazdym klientem, zatem dazac do zachowania w pelni bezpiecznych warunkéw oraz wszelkich
srodkow ostroznos$ci podczas korzystania z naszych ustug informujemy, Ze regulamin stanowi
ustalone przez nas i przyjete zasady, do ktorych nalezy si¢ ustosunkowac i wedtug nich postgpowac.

Kontaktujac si¢ z nami i/lub dokonujac rezerwacji terminow/ zapisu na list¢ uczestnikow lub
uczestniczac w zajeciach prowadzonych przez Studio Tanca Pierwszy Taniec Krakow (zwane dale;j
"Studio Tanca"), swiadomie i bez przymusu akceptujesz niniejszy regulamin, jednoczesnie
wyrazasz zgod¢ na wszystkie jego warunki, chcac skorzystaé/ korzystajac z naszych ustug.
Uczestnictwo w zajeciach oraz skorzystanie z naszych ustug, lub kontaktowanie si¢ z nami w celu
dokonania rezerwacji czy uzyskania szczegdtowych informacji traktujemy réwnoznacznie jako
akceptacja regulaminu, a niezapoznanie si¢ z jego trescig nie zwalnia z konieczno$ci stosowania si¢
do jego postanowien.

Podawane dane osobowe podczas kontaktu i/ lub dokonywania rezerwacji termindw/ miejsc
(np. imi¢ 1 nazwisko, numer telefonu, adres e-mail) wykorzystywane sa wytacznie organizacyjnie
wewnatrz struktury Studia Tanca 1 naszej dziatalno$ci w celu weryfikacji klienta 1 na rzecz zapisu
do wewnetrznego grafiku zajgé, co jest nieodzownym elementem czynnosci organizacyjno-
porzadkowych, a jednocze$nie ustanawia Studio Tanca administratorem tych danych. Klient/
uczestnik wyraza zgode zglaszajac si¢ do nas, jako interesant/ klient/ uczestnik zaj¢¢ na podanie
danych osobowych §wiadomie 1 w peini dobrowolnie.

Informujemy, Zze Studio Tanca nie przekazuje, nie sprzedaje/ nie udostgpnia danych
osobowych w celach marketingowych/ osobom trzecim, po wykonaniu zlecenia/ ustugi i po
zakonczeniu naszej wspolpracy dane osobowe zostang usunigte. Kazdy Uczestnik ma prawo zadac
usunigcia podanych wczesniej danych osobowych, zanim nasza wspdlpraca dobiegnie konca, lub do
dokonania ich edycji, w tej sytuacji nalezy ztozy¢ formalny wniosek na pismie.

Podczas kontaktowania si¢ z nami w celu skorzystania z naszych ustug, a zanim rozpocznie
si¢ udziat w zajeciach nalezy uwzgledni¢ osobie przyjmujacej zlecenie/ rezerwacj¢ oraz osobie
prowadzacej zajecia wszelkie informacje zwigzane z aktualnym stanem zdrowia. Uczestnictwo w
zajgciach stanowi jednoczesnie o§wiadczenie o braku przeciwwskazan zdrowotnych do
wykonywania wszystkich ¢wiczen fizycznych. Wszelkie informacje dotyczace aktualnego stanu
zdrowia swojego lub zauwazone u innego uczestnika (cigza oraz wszelkiego rodzaju kontuzje,
urazy, dysfunkcje, itp.), mogace w jakikolwiek sposdb wplywac i/lub oddziatywac na
funkcjonowanie ciala w rozumieniu uktadu ruchu i/lub zagraza¢ zdrowiu i bezpieczenstwu w
stosunku do siebie, innych 0s6b oraz otoczenia, nalezy bezzwlocznie zglosi¢. Osoba prowadzaca
zajecia ma prawo nie dopusci¢ lub definitywnie wykluczy¢ udziat uczestnika/ klienta w zajeciach,
w sytuacji gdy nabierze podejrzen, ze stan jego zdrowia na to nie pozwala.

Biorac pod uwage zakres mozliwych 1 niebezpiecznych zdarzen podczas korzystania z
naszych ustug i dbajac o zdrowie i bezpieczenstwo kazdy Uczestnik, zobowigzany jest dla wlasnej
ochrony oraz wlasnego zabezpieczenia zycia i zdrowia posiada¢ aktualne badania lekarskie oraz
biezace i aktualne ubezpieczenie NNW i/lub inne (powyzsze stanowi sugesti¢ zachowania/
wykonania/ zabezpieczenia, ktore w trakcie korzystania z naszych ustug moga okazac sie
przydatne), Studio Tanca nie odpowiada za brak badan i/lub ubezpieczenia, nie bedzie sprawdzac,
ani nie bedzie dochodzi¢ ich waznosci i aktualnosci podczas trwania i/lub przed rozpoczeciem
wykonywania jakiejkolwiek ustugi.

Prowadzona przez nas dziatalno$¢ stanowi gtownie charakter artystyczny i rekreacyjno-
sportowy skupiony rowniez na szkoleniach, udoskonaleniach i koordynowaniu uktadu ruchu ciata
oraz tworzeniu uktadéw, choreografii i schematow elementéw opartych gléwnie na na bazie
podstaw tanca i rytmiki wewnetrznie opracowywanych na réznych stylach tanecznych, czgsto z



wylaczeniem fachowej techniki turniejowej 1 zawodowej, korzystanie z naszych ustug stanowi w
petni dobrowolny 1 $wiadomy wybor, a Pierwszy Taniec Krakow Studio Tanca jako prywatna
dziatalnos¢, istniejaca pod nr NIP: 945-210-04-08 oraz/i/lub nauczyciel/ instruktor/ osoba
prowadzaca zajecia/ wlasciciel/ kazda osoba wykonawczo zwigzana z w/w dziatalnoscig, nie ponosi
odpowiedzialnos$ci (w drodze na lub tuz przed albo podczas powrotu/ w trakcie i1 po fakcie/ w
obiekcie, czy tez w poblizu obiektu, w ktérym wykonywana jest nasza dziatalno$¢/ ustuga)
prawnej/ cywilnej/ karnej w sytuacji/ przypadku ewentualnego wypadku i/lub uszczerbku na
zdrowiu fizycznym i/lub psychicznym z tytulu wykonywania przez nas dziatalnosci/ustugi/zlecenia
lub kontaktujac si¢ z nami oraz zglaszajac w kazdy inny sposob zainteresowanie naszymi ushugami.

Studio Tanca organizujac zajecia/ lekcje/ kursy/ warsztaty ustala konkretne miejsce, jako
lokalizacje sali/ lokalu gdzie beda si¢ one odbywaly. Teren oraz okolica przy obiekcie mogg nie by¢
nadzorowane, i/lub monitorowane, nie mamy obowigzku zadbania o bezpieczenstwo
zaparkowanych pojazdow/ skuterow/ rowerdw na pobliskich parkingach oraz zadnej rzeczy tam
pozostawionej nawet w sytuacji gdy teren ten jest wlasno$cig prywatng lub przypisang do budynku,
w ktorym beda odbywaty si¢ zajecia. Wszystkie przedmioty na terenie obiektu/ na sali/ w lokalu/ w
szatniach/ w toaletach oraz w kazdym mozliwym miejscu, w ktorym Uczestnik moze si¢ znalez¢
przed/ podczas/ po lub w trakcie oczekiwania na rozpoczecie zaje¢ pozostawiane sg na wlasng
odpowiedzialnos¢.

Kazda osoba znajdujaca si¢ w zorganizowanym lokalu/ obiekcie/ sali przez Studio Tanca na
czas korzystania z naszych ustug 1 wspotpracy z nami zobowigzana jest do przestrzegania
przepiséw bhp 1 p-poz oraz polecen, jak rowniez do zachowania czystosci 1 poszanowania mienia
Studia Tanca oraz wyposazenia sali/ lokalu/ obiektu i otoczenia. Przebywanie na sali, w ktorej
odbywaja si¢ zajecia ruchowo- sportowo- taneczne dozwolone jest wytacznie za wiedzg i/lub
pozwoleniem osoby prowadzacej zajecia, mozliwe wytgcznie w obuwiu zamiennym. Opuszczenie
sali ¢wiczen lub pogorszenie stanu zdrowia uczestnika, w trakcie trwania zaje¢, ktore w jakikolwiek
sposOb negatywnie wptywa na zdolno$ci umystowe lub fizyczne nalezy niezwtocznie zgtosic¢
osobie prowadzacej zajecia.

Zabronione jest wnoszenie na sal¢ jedzenia oraz wszelkich przedmiotow mogacych
stanowi¢ zagrozenie dla zycia i zdrowia innych oséb. Brak dostosowania si¢ do powyzszych zasad
moze skutkowa¢ wyproszeniem ze sali w trakcie trwania zaje¢ 1 bez mozliwosci kontynuowania ich
lub ukoficzenia. Do pokrycia kosztow za powstanie ewentualnych szkod w lokalu/ na sali/ w
obiekcie z winy i/lub w wyniku dziatan uczestnika zajeé, zobowigzany jest uczestnik, ktory je
wyrzadzit lub jego opiekun prawny w sytuacji gdy osoba ta nie jest petnoletnia.

Zajecia odbywajace si¢ na sali zorganizowanej przez Studio Tanca uwarunkowane sa oplata
zwigzang z wynajmem lokalu/ sali na dany wymiar czasu i w konkretnym terminie. Optata ta jest
uwzgledniona w kosztorysie kazdej oferty z doprecyzowaniem kwoty zwigzanej z wykonaniem
ustugi, a wykorzystaniem sali. W sytuacji, gdy zajecia zostang zbyt pdzno odwotane przez klienta, a
nie z naszej przyczyny, oplata z tytutu zabezpieczenia miejsca w grafiku ustalona jako wynajem sali
w ustalonym pierwotnie terminie zostanie naliczona i nie zostanie zwrdcona. Koszty zwigzane z
brakiem mozliwo$ci wykorzystania zaplanowanego czasu jako rezerwacja terminu na konkretne
zajecia w danym czasie, ponosi klient/ uczestnik, ktéry dokonywat rezerwacji termindéw, a kwota
obcigzenia jest zdefiniowana jako cena za ustugg plus cena za sale¢ w tacznym kosztorysie przy
kazdym opisie poszczegolnych opcji naszej oferty, w razie gdyby taka informacja nie byta
wystarczajaco jasna lub gdyby nie zostataby uwzgledniona nalezy uzyska¢ informacje dotyczace
takich kosztow niezwlocznie kontaktujac si¢ z nami bezposrednio lub telefonicznie. Czas na
odwotanie swojej obecnosci lub danej rezerwacji terminu, bez ponoszenia tych kosztow to
minimum 48 godzin przed rozpocz¢ciem zajec/ lekeji/ ustugi.

Kazda oferta oraz organizowane przez nas wszystkie zajecia stanowigce zakres naszych
ustug sa szczegdtowo opisane 1 dostepne wraz z cennikiem na naszej stronie internetowej:
www.pierwszytanieckrakow.pl Promocje, aktualnosci, lub informacje dotyczace prowadzonych
zapisOw/ rezerwacji miejsc lub dodatkowych opcji naszej oferty, mozna roéwniez uzyskac
kontaktujac si¢ z nami telefonicznie pod numerem 793-351-005, albo za posrednictwem naszego



http://www.pierwszytanieckrakow.pl/

funpage Facebook: https://www.facebook.com/PierwszyTaniecKrakowPL Wykorzystywanie
jakichkolwiek udostgpnionych i opublikowanych przez nas materialdéw znajdujacych si¢ na nasze;j
stronie internetowej 1 na naszym funpage bez naszej pisemnej zgody jest zabronione.

Zabrania si¢ uzywania przez uczestnikow/ klientow/ interesantow w obiekcie/ na sali przed
rozpoczeciem/ podczas trwania/ po zakonczeniu zaje¢ bez zgody osoby prowadzacej dane zajecia
rejestrowania zajec¢ oficjalnie lub z ukrycia za pomocg kamer/ telefonéw/ aparatow oraz wszelkich
urzadzen mogacych mechanicznie zapisywac i/lub zarejestrowac jakichkolwiek tresci
audiowizualnych.

Korzystajac z naszych ustug kazdy uczestnik wyraza zgodg¢ na utrwalanie jego wizerunku
podczas trwania zaje¢ lub biorgc udzial w uroczystos$ciach, w ktorych stanowimy ustugodawce, lub
gdy impreza lub jakakolwiek inna okolicznos¢ jest przez nas organizowana bezterminowo i
nieodptatnie. Studio Tanca moze wykorzysta¢ utrwalone zapisy audiowizualne w ramach reklamy 1
promocji swojej dziatalnosci. Kazdy uczestnik wyraza zgode¢ na udziat dodatkowo wyznaczonych
przez nas os6b w w/w przedsigwzieciach z tytulu wykonywanej praktyki lub szkolenia metodyki
prowadzenia zaj¢¢ w trakcie i na Zywo lub nauczania prowadzenia uroczystosci/ imprez/ pokazow/
zabaw tanecznych oraz aktywnego instruktazu zasad 1 mozliwo$ci zwigzanych ze stanowiskiem
wodzireja.

Istnieje mozliwos$¢ nagrania video na lekcji indywidualnej materiatu przygotowywanego
pod katem choreografii do pierwszego tanca, jednakze pozwolenia na to udzieli osoba prowadzaca
te zajecia w konkretnym momencie trwania zaje¢¢, jednoczesnie precyzujac konkretny element/
schemat/ uktad ruchow, ktory moze zosta¢ nagrany. Mozliwe jest wykorzystanie takiego zapisu
przez wylacznie przez uczestnikow tej lekcji w celach szkoleniowych we wlasnym zakresie, bez
mozliwos$ci udostepniania tego nagrania w internecie lub osobom trzecim, tresci te stanowig nasza
wiasnos¢ intelektualng.

Biezaca oferta i zakres naszych uslug wykonywana jest jako dzialalno$¢ prywatna i moze
ulec zmianie, w zalezno$ci od zapotrzebowania w danym czasie lub nowo powstatych trendow,
ktére tematycznie odnoszg si¢ rowniez do naszej branzy.

Osoba prowadzaca zaj¢cia w kazdym momencie i z roznych przyczyn moze zostac
zmieniona lub zastgpiona inng osobg ktora bedzie kontynuowata wykonawczo prowadzenie zaje¢ w
trakcie ich trwania lub na kolejnej lekcji odbywajacej si¢ w innym terminie lub na innym kursie bez
koniecznosci poinformowania o tym Uczestnikow.

Wykupiona i uruchomiona przez uczestnikow ustuga w postaci zajec/ lekcji w rozumieniu
kilku spotkan optaconych z gory w opcji pakietu/ karnetu zaje¢ oraz dokonanej rezerwacji
terminow/ miejsc dotyczy¢ bedzie konkretnej osoby/ pary 0sob ktére rozpoczynajac dany pakiet/
karnet s3 jego wlascicielem/ ami 1 wykupione zajgcia stanowig przypisanie don ushugi na podane
podczas rezerwacji terminé6w dane osobowe, ktére zostalty podporzadkowane i mozliwe do
realizacji dla tych ustalonych wczesniej os6b w konkretnych terminach. Przekazywanie
niezrealizowanego w pelni pakietu pakietu/ karnetu zaje¢ innej osobie/ osobom nie zobowigzuje nas
do wykonania tej ustugi.

Uczestnik zobowigzany jest zglosi¢ za pomocg wiadomosci sms lub kontaktujac si¢ z nami
telefonicznie brak mozliwosci skorzystania z ustugi lub swoja nieobecno$¢ na zajeciach w
zarezerwowanym wczesniej terminie (przy zgloszeniu nieobecno$ci/ zmiany i/lub anulowaniu
zarezerwowanych terminow, nalezy poda¢ dane, na ktore dokonywano rezerwacji w celu
weryfikacji konkretnego uczestnika/ pary uczestnikow i potwierdzi¢ prawidlowos¢ dokonywanych
zmian), nie pdzniej niz 48 godzin przed zaplanowanym rozpoczeciem tych zaje¢, w innym
wypadku dane zajecia/ lekcja/ kurs zostang potraktowane jako zrealizowane, a optata dokonana z
gory za pakiet/ karnet odnoszaca si¢ do tego konkretnego terminu przepadnie.

Rezygnacja Uczestnika z optaconego z gory pakietu/ karnetu zajec jest mozliwa wtedy, gdy
zajecia nie zostaly wykorzystane, a czas do ich planowanego rozpoczecia jest dtuzszy niz 48
godzin, w innym wypadku wszelkie inne mozliwo$ci/lub warunki wymagajg ustalenia i
bezposredniego porozumienia si¢ z wlascicielem lub managerem Studia Tanca. W sytuacji
pojawienia si¢ losowych okolicznosci, ktére doprowadza do nieobecnos$ci na zajeciach lub
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koniecznos$ci anulowania dokonanej rezerwacji miejsc, gdy pakiet/ karnet zostat juz uruchomiony
Studio Tanca moze wymaga¢ udokumentowania usprawiedliwianych okolicznosci jesli uzna to za
koniecznie, jednakze zawsze kazdy przypadek i kazda sytuacja rozpatrywana jest indywidualnie.
Wszystkie dokonywane zwroty wyptacane przez nas sg w postaci gotowki w konkretnym terminie 1
miejscu wspolnie ustalonym z klientem.

Studio Tanca ma prawo odwota¢ zajecia/ lekcje/ warsztaty/ kurs w wypadkach nagtlych,
losowych i niezaplanowanych, o czym poinformuje klienta telefonicznie podczas rozmowy lub za
pomoca wystania wiadomosci tekstowej sms na numer telefonu klienta zapisany/ podany podczas
rezerwacji miejsc/ terminOw i ustanowiony jako kontaktowy. W takiej sytuacji zajecia odbeda si¢ w
innym terminie ustalonym w porozumieniu z klientem. Jezeli odwotana przez nas lekcja zostata
wczesniej optacona przez klienta, a zaden z podanych terminéw nie bylby dostepny lub mozliwy do
jej zrealizowania 1 nie mozna z innych przyczyn odrobi¢ tej lekcji, koszt w postaci rownowartosci
kwoty za niezrealizowang przez nas i z naszej przyczyny wykonawczo ustuge zostanie zwrocony w
postaci zwrotu gotowkowego. Studio Tanca moze by¢ zamknigte w §wigta niebedace dniami
ustawowo wolnymi od pracy o czym informacje mozna uzyskac kontaktujac si¢ z nami
telefonicznie. Studio Tanca moze by¢ zamknigte na czas remontu/ zabiegéw sanitarnych, usunigcia
awarii, a takze na podstawie decyzji stosownych wladz oraz w innych uzasadnionych przypadkach,
informacje o tym mozna uzyska¢ kontaktujac si¢ z nami telefonicznie

Istnieje mozliwo$¢ dopasowania oferty indywidualnie pod katem konkretnej okoliczno$ci/
uroczystosci/ imprezy, jednakze taka ewentualno$¢ wymaga bezposredniego kontaktu w celu
zidentyfikowania i szczegdtowego zaplanowania catego przedsigwzigcia merytoczycznie oraz
ustalenia kosztorysu caloksztaltu w sprecyzowanym i konkretnym czasie trwania jako wymiaru
czasu trwania wykonawczo ustugi/ zlecenia, jak i réwniez terminu jako konkretnej daty jej
wykonania.

Zastrzegamy sobie prawo do do wprowadzenia limitu/ zablokowania sprzedazy lub
zaprzestania wykonywania/ kontynuowania albo nie uruchomienia/ rozpoczg¢cia danej oferty/ kursu,
lub ich nieukonczenia w sytuacji: - gdy promocja/ oferta dobiega konca wczesniej zaplanowanego 1
przewidzianego z gory czasu jej trwania, - gdy 1lo$¢ dostepnych 1 zaplanowanych miejsc/ termindow
bedzie zblizona do przewidywanej dla danej oferty ilosci maksymalnej uczestnikow, lub nie
zostanie osiggni¢ta minimalna ilo$¢ uczestnikow przewidywana dla danej oferty, - gdy zostata
przekroczona maksymalna ilo$ci zajg¢ w danym czasie dniu/ tygodniu/ miesigcu (ilosci te ustalane
sa wewnetrznie podczas organizowania i dla danego/ konkretnego przedsiewziecia, zaplanowanego
w danym terminie/ czasie, dla konkretnego klienta, lub do danego kursu grupowego/ warsztatow,
gdzie "zajecia/grupowe/ kurs grupowy/grupa" moze stanowi¢ kilku klientow korzystajacych z
naszych ustug w tym samym czasie.), - gdy w lokalu/ na sali gdzie maja odbywac si¢ zajecia bedzie
awaria uniemozliwiajaca przeprowadzenie zaj¢¢, a ktorej nie da si¢ na ten moment usunaé, - gdy
wiek uczestnika nie przekroczyt 18 lat i nie jest w posiadaniu aktualnej pisemnej zgody rodzica/
opiekuna prawnego na korzystanie z naszych ustlug, - gdy w trakcie korzystania z naszych ustug/
przebywajac w obiekcie, ktorym odbywaja si¢ wszelkie zajgcia/ kurs/ lekcja/ warsztaty lub
jakakolwiek wykonywana przez nas ustuga stwierdzi si¢, ze zachowanie uczestnika/ uczestnikoéw
jest agresywne 1 wyraznie odbiega od og6lnie przyjetych zasad moralnosci i etyki, - gdy istnieje
prawdopodobienstwo spozycia alkoholu, albo innych substancji odurzajacych, ktore przyczyniaja
si¢ lub moga si¢ przyczyni¢ do nietolerowanych zachowan/ prowokujacych innych uczestnikow lub
inne osoby znajdujace si¢ w poblizu, zagrazajacych bezpieczenstwu swojemu, innych oraz
otoczenia, lub dochodzi/ doszto do dewastacji lokalu, w ktérym odbywaja si¢ zajecia,

Dokona¢ zapisu na zajecia lub rezerwacji termindw mozna kontaktujac si¢ z nami
telefonicznie pod numerem 793-351-005. Wykupienie zaj¢¢/ pakietow/ karnetow mozliwe jest po
dokonaniu rezerwacji terminéw/ miejsc osobiscie bezposrednio przed rozpoczeciem zajgc, a oplata
uiszczana jest w formie gotowki. Otrzymany pakiet/ karnet stanowi potwierdzenie wykupionych
zaje¢ dla konkretnej osoby/ 0séb wraz z terminami w ktdrych zajecia sg zaplanowane do realizacji.
Istnieje mozliwo$¢ ruchomosci pierwotnie zarezerwowanych terminow, jednakze wszelkie
dokonywane zmiany muszg by¢ ustalone podczas rozmowy telefonicznej i/ lub potwierdzone



wiadomoscia tekstowa. Nie jest konieczne posiadanie podczas udziatu w zajeciach karnetu/ pakietu
w formie papierowej, jednakze kolejnos¢ i ilo$¢ zajec€ jest za kazdym razem weryfikowana przez
Studio Tanca. Wszelkie nieprawidtowosci dotyczace ilosci wykorzystanych, a nie wykorzystanych
zaje¢ powinny by¢ zgloszone przez Uczestnika bezposrednio do osoby prowadzacej zajgcia oraz
kontaktujac si¢ telefonicznie do osoby przyjmujacej zlecenia do realizacji w celu zweryfikowania
ewentualnie powstatego bledu lub celem uzyskania informacji wyjasniajacych zaistniatg
okoliczno$¢. Kazdy pakiet/ karnet jest zidentyfikowany pod konkretng ofert¢/ ustuge na
sprecyzowane zajecia/ lekcje, ktorych nie mozna mieszac ani traktowa¢ wymiennie. Catkowity czas
przewidziany na wykorzystanie wykupionych zaj¢¢ z gory w formach pakietow lub karnetow
ustanowiony jest na okres 2 miesiecy kalendarzowych, jako okres waznos$ci danego pakietu/
karnetu, liczony od dnia uczestniczenia w pierwszych zajeciach. Brak mozliwosci wykorzystania
wszystkich wykupionych zaje¢ pakietu w przeznaczonym na to czasie nie zobowigzuje nas do
zrealizowania ustugi po terminie jego waznosci.

Ze wzgledu na ograniczong ilo$¢ miejsc i terminéw, prawo do udzialu w danych zajgciach
ustala Studio Tanca na podstawie kolejnosci przyjmowanych zgtoszen. W sytuacji niejasnosci lub
niezrozumienia tresci niniejszego regulaminu sugerujemy skontaktowac si¢ z nami telefonicznie
pod numerem 793-351-005 lub mailowo na adres: info@pierwszytanieckrakow.pl w celu uzyskania
stosownych wyjasnien zanim zostanie podjeta decyzja o rozpoczeciu korzystania z naszych ustug.
Wszystkie sprawy, ktore nie zostaty tutaj ujete lub nie zostala ustanowiona konkretna reguta
postepowania nalezy wyjasnia¢ kontaktujgc si¢ z nami bezposrednio lub telefonicznie. Wszystkie
uwagi i/lub reklamacje nalezy zglasza¢ droga mailowa.



mailto:info@pierwszytanieckrakow.pl

